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1. DATOS DE LA ENTIDAD 

Razón social: AGRUPACIÓN DE AGENTES S.L. 

CIF/NIF/NIE: B41639410 

Dirección: C/Juan Sebastian ElCano, 34, Bajo A - 41011 - Sevilla - SEVILLA 

Teléfono: 629517471 

Email: info@adaspain.com 

Coordinador/DPO: 

Tipo: Coordinador de protección de datos 

Nombre y apellidos: Juan Carlos Arias Ranedo 

Dirección de contacto: C/Juan Sebastian Elcano, 34, Bajo A, 41011 Sevilla 

Email de contacto: info@adaspain.com 
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2. TRATAMIENTOS PROPIOS 

GESTIÓN DE CLIENTES 

Impacto: Muy alto 

Fines: Gestión fiscal, contable y administrativa de clientes, así como el envío de comunicaciones 

comerciales 

Base jurídica: Ejecución de un contrato o medidas precontractuales: Contrato de prestación de 

servicios profesionales.Gestión fiscal, contable y administrativa de clientes. (RGPD art. 6.1.b); 

Interés legítimo del Responsable: Envío de comunicaciones comerciales incluso por vía 

electrónica. (RGPD Considerando 47, LSSICE art. 21.2). 

Categorías de interesados: Clientes y usuarios. 

Categorías de datos personales: NIF/DNI; Nombre y apellidos; Dirección; Teléfono; Firma; 

Dirección de correo electrónico; Datos bancarios; Transacciones de bienes y servicios. 

Categorías especiales de datos:  

Condenas e infracciones:  

Destinatarios: Registros públicos; Administración tributaria; Bancos/Cajas de ahorro y Cajas 

rurales; Empresas de paquetería y mensajería (datos identificativos y dirección de los 

destinatarios). 

Transferencias a terceros países u organizaciones internacionales:  

Plazos de supresión: Todos los datos se suprimirán cuando el cliente así lo solicite, siempre 

respetando los plazos previstos por la legislación fiscal respecto a la prescripción de 

responsabilidades. 

Medidas de seguridad: Las señaladas en el anexo III de la documentación 

Observaciones:  

 

GESTIÓN DE POTENCIALES CLIENTES, CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB HTTP://ADASPAIN.COM/ 

Impacto: Bajo 

Fines: Gestión de potenciales clientes que se han interesado sobre nuestros productos y/o 

servicios, así como otros contactos comerciales. Envío de comunicaciones comerciales inclusive 

por vía electrónica. 

Base jurídica: Ejecución de un contrato o medidas precontractuales: Gestión de potenciales 

clientes que se han interesado sobre nuestros productos y/o servicios. (RGPD art. 6.1.b, LSSICE 

art. 21); Consentimiento del interesado: Enviar comunicaciones comerciales, inclusive por vía 
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electrónica. (RGPD art. 6.1.a); Interés legítimo del Responsable: Gestión de los datos de contacto 

profesionales (LOPDGDD art. 19, RGPD art. 6.1.f). 

Categorías de interesados: Clientes y usuarios; Personas de contacto. 

Categorías de datos personales: Nombre y apellidos; Dirección; Teléfono; Dirección de correo 

electrónico; Información comercial. 

Categorías especiales de datos:  

Condenas e infracciones:  

Destinatarios:  

Transferencias a terceros países u organizaciones internacionales:  

Plazos de supresión: Todos los datos se suprimirán cuando el interesado así lo solicite 

Medidas de seguridad: Las señaladas en el anexo III de la documentación 

Observaciones:  

 

GESTIÓN DE PROVEEDORES 

Impacto: Bajo 

Fines: Gestión fiscal, contable y administrativa de proveedores 

Base jurídica: Ejecución de un contrato o medidas precontractuales: De compraventa de bienes 

o servicios. Realizar la gestión administrativa, contable y fiscal de los servicios contratados. 

(RGPD art. 6.1.b). Interes legítimo resp. Gestión de los datos de contacto profesionales. 

(LOPDGDD art.19, RGPD art. 6.1.f); Interés legítimo del Responsable: Gestión de los datos de 

contacto profesionales. (LOPDGDD art.19, RGPD art. 6.1.f). 

Categorías de interesados: Proveedores. 

Categorías de datos personales: NIF/DNI; Nombre y apellidos; Dirección; Teléfono; Firma; 

Dirección de correo electrónico; Información comercial; Datos bancarios; Transacciones de 

bienes y servicios. 

Categorías especiales de datos:  

Condenas e infracciones:  

Destinatarios: Registros públicos; Administración tributaria; Bancos/Cajas de ahorro y Cajas 

rurales. 

Transferencias a terceros países u organizaciones internacionales:  

Plazos de supresión: Todos los datos se suprimirán cuando finalice la relación con el proveedor, 

siempre respetando los plazos previstos por la legislación fiscal respecto a la prescripción de 

responsabilidades. 
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Medidas de seguridad: Las señaladas en el anexo III de la documentación 

Observaciones:  

 

3. TRATAMIENTOS DE TERCEROS 

Datos personales facilitados por otras empresas responsables 

Impacto: Muy alto 

Descripción: Datos personales facilitados por otros responsables que solicitan información sobre 

dichos afectados o que facilitan la obtención de la información solicitada por dichos responsables, 

de acuerdo con las estipulaciones de la Ley Ordinaria 5/2014 de Seguridad Privada.   . 

Base jurídica: Ejecución de un contrato o medidas precontractuales: Contrato de prestación de 

servicios profesionales con el responsable de los datos; Interés legítimo del Responsable: Envío 

de comunicaciones comerciales incluso por vía electrónica. (RGPD Considerando 47, LSSICE 

art. 21.2); Ejecución de un contrato o medidas precontractuales: En su caso, Contrato de 

Encargado de Tratamiento con el responsable de los datos. 

Categorías de datos personales: NIF/DNI; Nº SS/Mutua; Nombre y apellidos; Dirección; 

Teléfono; Firma; Imagen/Voz; Huella; Dirección de correo electrónico; Características 

personales; Circunstancias sociales; Académicos/Profesionales; Detalles de empleo; Información 

comercial; Datos bancarios; Transacciones de bienes y servicios; Otros datos económicos, 

financieros y de seguros. 

Categorías especiales de datos: Datos relativos a la salud. 

Condenas e infracciones:  

Transferencias a terceros países u organizaciones internacionales:  

Medidas de seguridad: Las señaladas en el anexo III y en su caso, en el contrato de Encargado 

de Tratamiento firmado con el Responsable de los datos. 

Observaciones: Tratamiento de datos sujeto a la Ley Ordinaria 5/2014 de Seguridad Privada 

 

4. ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO 

ASELIO FORMACIÓN Y CONSULTORÍA S.L. 

Tratamientos que trata: GESTIÓN DE PROVEEDORES, GESTIÓN DE POTENCIALES 

CLIENTES, CONTACTOS Y USUARIOS DE LA WEB HTTP://ADASPAIN.COM/, 
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GESTIÓN DE CLIENTES, NOTIFICACIÓN DE BRECHAS DE SEGURIDAD, ATENCIÓN 

A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS. 

Servicio prestado: Asesoramiento en protección de datos 

Lugar de la prestación: En los locales del encargado del tratamiento. 

Información facilitada al encargado:  

• Datos identificativos de clientes 

• Datos identificativos de proveedores 

• Datos identificativos de trabajadores 

Subcontratación: No se autoriza ninguna subcontratación 

Atención de derechos: El encargado solo comunica al responsable las solicitudes de derechos 

Derecho de información: El responsable debe facilitar el derecho de información 

Plazo de notificación: 24 horas 

Violaciones de seguridad al encargado:  

Destino de los datos una vez finalizada la prestación: Destruir los datos 

 

CLOUD GLOBAL FRANCE 

Tratamientos que trata: GESTIÓN DE PROVEEDORES, GESTIÓN DE POTENCIALES 

CLIENTES, CONTACTOS Y USUARIOS DE LA WEB HTTP://ADASPAIN.COM/, 

GESTIÓN DE CLIENTES, NOTIFICACIÓN DE BRECHAS DE SEGURIDAD, ATENCIÓN 

A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS. 

Servicio prestado: Hosting web y correo electrónico del dominio "http://www.adaspain.com/" 

Lugar de la prestación: En los locales del encargado del tratamiento. 

Información facilitada al encargado:  

• Datos incluidos en la web y en el correo electrónico (datos de clientes, potenciales 

clientes, proveedores y trabajadores, entre otros) 

Subcontratación: No se autoriza ninguna subcontratación 

Atención de derechos: El encargado solo comunica al responsable las solicitudes de derechos 

Derecho de información: El responsable debe facilitar el derecho de información 

Plazo de notificación: 24 horas 

Violaciones de seguridad al encargado:  

Destino de los datos una vez finalizada la prestación: Devolver los datos al responsable 
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CONECTA SEIS DESARROLLO TECNOLÓGICO S.L 

Tratamientos que trata: GESTIÓN DE POTENCIALES CLIENTES, CONTACTOS Y 

USUARIOS DE LA WEB HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Servicio prestado: Mantenimiento de web y su alojamiento 

Lugar de la prestación: En los locales del encargado del tratamiento. 

Información facilitada al encargado:  

• Datos recogidos en los formularios de la web (datos de clientes, potenciales clientes, y 

contactos) 

Subcontratación: No se autoriza ninguna subcontratación 

Atención de derechos: El encargado solo comunica al responsable las solicitudes de derechos 

Derecho de información: El responsable debe facilitar el derecho de información 

Plazo de notificación: 24 horas 

Violaciones de seguridad al encargado:  

Destino de los datos una vez finalizada la prestación: Devolver los datos al responsable 

 

IGNACIO POLVILLO DE LA ORDEN 

Tratamientos que trata: GESTIÓN DE PROVEEDORES, GESTIÓN DE CLIENTES. 

Servicio prestado: Asesoramiento y gestión fiscal y contable 

Lugar de la prestación: En los locales del encargado del tratamiento. 

Información facilitada al encargado:  

• Datos identificativos y económicos de clientes 

• Datos identificativos y económicos de proveedores 

• Datos identificativos y económicos de trabajadores 

Subcontratación: No se autoriza ninguna subcontratación 

Atención de derechos: El encargado solo comunica al responsable las solicitudes de derechos 

Derecho de información: El responsable debe facilitar el derecho de información 

Plazo de notificación: 24 horas 

Violaciones de seguridad al encargado:  
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Destino de los datos una vez finalizada la prestación: Devolver los datos al responsable 

 

5. RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO 

Clientes Responsables de Datos 

Tratamientos de terceros que trata: Datos personales facilitados por otras empresas 

responsables. 

Servicio prestado: Informes sobre personas juridicas o personas físicas 

Lugar de la prestación: En los locales del encargado del tratamiento. 

Información facilitada al responsable:  

• Toda clase de datos personales de responsabilidad del cliente. 

Subcontratación: No se autoriza ninguna subcontratación 

Atención de derechos: El encargado solo comunica al responsable las solicitudes de derechos 

Derecho de información: El responsable debe facilitar el derecho de información 

Plazo de notificación: 24 horas 

Violaciones de seguridad al responsable:  

Destino de los datos una vez finalizada la prestación: Devolver los datos al responsable 

 

6. PERFILES Y USUARIOS 

Administrador 

Funciones: Representante legal, supervisión y coordinación de ficheros 

Responsable de autorizar el acceso: Si 

Tratamientos sobre los que tiene acceso: 

Tratamiento Acceso Administrador 

GESTIÓN DE PROVEEDORES Mixto Si 
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GESTIÓN DE POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/ 

Automatizado Si 

GESTIÓN DE CLIENTES Mixto Si 

NOTIFICACIÓN DE BRECHAS DE SEGURIDAD Mixto Si 

ATENCIÓN A LOS DERECHOS DE LAS 

PERSONAS 

Mixto Si 

Tratamientos de terceros sobre los que tiene acceso: 

Tratamiento Acceso Administrador 

Datos personales facilitados por otras empresas 

responsables 

Mixto Si 

Usuarios: Juan Carlos Arias Ranedo. 

 

7. SEDES 

DESPACHO 

C/Juan Sebastian ElCano, 34, Bajo A - 41011 - Sevilla - SEVILLA (ESPAÑA) 

629517471 - info@adaspain.com 

 

8. ACTIVOS 

ACTIVO TIPO DESCRIPCIÓN TRATAMIENTOS 
TRATAMIENTOS 

DE TERCEROS 

Despacho (1) 
Instalaciones 

/ Recintos 
Despacho 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 
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DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Personal con 

acceso a datos (1) 

Personas / 

Usuarios 

Debidamente cualificado, 

con perfiles de acceso y 

usuarios identificados en su 

correspondiente anexo. 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 

Equipo Informático 

(1) 

Equipos 

(hardware) 

Ordenador de sobremesa e 

Impresora Brother JW-400 

y destructora de papel 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 

Aplicaciones (3) 
Aplicaciones 

(software) 

Paquete Office (en local), 

S.O. Windows y programa 

de seguridad-antivirus 

PANDA 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 
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Datos Personales 
Datos / 

Información 

Los tipos de datos están 

descritos en el Registro de 

Actividades. 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 

Dispositivos de 

almacenamiento (1) 

Soportes 

(digitales) 

Unidad interna del 

ordenador personal y un 

disco externo para copias 

de seguridad. 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 

Documentos en 

formato papel 

Documentaci

ón (papel) 

Los necesarios para el 

tratamiento de clientes, 

proveedores, gestión 

laboral, atención a los 

derechos de las personas, 

notificación de brechas de 

seguridad y datos de 

personas investigadas; Se 

encuentran en armarios 

bajo llave. La 

documentación más 

delicada se guarda en el 

propio domicilio del 

adminsitrador en 

dispositivos de seguridad. 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 
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Comunicaciones 

electrónicas (1) 

Disp. 

Comunicacio

nes (router 

ADSL/fibra, 

punto de 

acceso...) 

Mediante router Wifi con 

conexión a través del ISP 

Vodaphone 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 

Servicio de hosting 

web y correo 

electrónico 

Servicios 

cloud 

(hosting, 

mail, 

aplicaciones 

SaaS...) 

Del dominio 

"http://www.adaspain.com" 

y del correo electónico. 

ATENCIÓN A LOS 

DERECHOS DE LAS 

PERSONAS, GESTIÓN DE 

CLIENTES, GESTIÓN DE 

PROVEEDORES, 

NOTIFICACIÓN DE 

BRECHAS DE 

SEGURIDAD, GESTIÓN DE 

POTENCIALES CLIENTES, 

CONTACTOS Y USUARIOS 

DE LA WEB 

HTTP://ADASPAIN.COM/. 

Datos personales facilitados 

por otras empresas 

responsables. 

 

 

9. CUADRO DE RIESGOS 

ACTIVO AMENAZAS VULNERABILIDADES IMPA. PROB. RIES. GEST. 

Despacho 

Instalaciones / Recintos 
Acceso no autorizado 

No se restringe el acceso (no hay 

cerradura) 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto No 

Daños por agua 
Ubicación no preparada para 

inundaciones o fugas de agua 

Poco 

probable 
Alto Si 

Daños por fuego 
Ausencia de extintores o sistema anti-

incendios 

Poco 

probable 
Alto Si 
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ACTIVO AMENAZAS VULNERABILIDADES IMPA. PROB. RIES. GEST. 

Desastres (incendio, 

inundación, 

terremoto, ...) 

Ausencia de copia de respaldo remota 
Poco 

probable 
Alto No 

Tratamiento no seguro 

fuera de los locales 

Ausencia de política de trabajo fuera de 

los locales 

Poco 

probable 
Alto Si 

Personal con acceso a 

datos 

Personas / Usuarios 
Descontrol en el acceso 

a datos personales 

Ausencia de Política de control de 

acceso 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Falta de definición sobre quién debe 

acceder a qué 

Poco 

probable 
Alto Si 

Incumplimiento de la 

normativa de protección 

de datos 

Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Revelación de 

información 

Ausencia de compromiso de 

confidencialidad y deber de secreto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Equipo Informático 

Equipos (hardware) 

Acceso no autorizado 

Ausencia o deficiente sistema de 

autenticación 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Deficiente política de contraseñas 
Poco 

probable 
Alto Si 

No se limita el número de intentos de 

acceso no autorizado 

Poco 

probable 
Alto No 

Acceso no autorizado a 

la información 

almacenada o 

transmitida 

Ausencia de cifrado 
Poco 

probable 
Alto No 

Acceso remoto no 

autorizado 

Deficiencias en la seguridad del acceso 

remoto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Destrucción de 

información por avería o 

accidente 

Ausencia de copia de respaldo reciente 
Poco 

probable 
Alto Si 
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ACTIVO AMENAZAS VULNERABILIDADES IMPA. PROB. RIES. GEST. 

Destrucción no segura o 

reutilización de equipos 

y soportes 

Ausencia de protocolos para la 

destrucción y reutilización de equipos y 

soportes 

Poco 

probable 
Alto Si 

Ejecución de software 

malicioso (malware) 
Ausencia de software anti-malware 

Poco 

probable 
Alto Si 

Robo Deficiencias en la seguridad física 
Poco 

probable 
Alto Si 

Vulnerabilidades en 

equipos, programas y 

dispositivos 

Deficiente actualización de equipos 
Poco 

probable 
Alto Si 

Aplicaciones 

Aplicaciones (software) 

Acceso excesivo a datos 

(sin causa justificada) 

No se registran los accesos de los 

usuarios a los datos 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto No 

Acceso no autorizado 

Ausencia o deficiente sistema de 

autenticación 

Poco 

probable 
Alto Si 

Deficiente política de contraseñas 
Poco 

probable 
Alto Si 

No se limita el número de intentos de 

acceso no autorizado 

Poco 

probable 
Alto No 

Destrucción de 

información por avería o 

accidente 

Ausencia de copia de respaldo reciente 
Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los 

administradores 

Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los usuarios 
Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Intentos reiterados de 

acceso (fuerza bruta) 

No se registran los accesos de los 

usuarios a los datos 

Poco 

probable 
Alto No 

Vulnerabilidades en 

equipos, programas y 

dispositivos 

Deficiente actualización de equipos 
Poco 

probable 
Alto Si 



COD: B41639410_250903 

14 

ACTIVO AMENAZAS VULNERABILIDADES IMPA. PROB. RIES. GEST. 

Datos Personales 

Datos / Información 

Acceso excesivo a datos 

(sin causa justificada) 

No se registran los accesos de los 

usuarios a los datos 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto No 

Acceso no autorizado 

Ausencia o deficiente sistema de 

autenticación 

Poco 

probable 
Alto Si 

Deficiente política de contraseñas 
Poco 

probable 
Alto Si 

No se limita el número de intentos de 

acceso no autorizado 

Poco 

probable 
Alto No 

Acceso no autorizado a 

la información 

almacenada o 

transmitida 

Ausencia de cifrado 
Poco 

probable 
Alto No 

Destrucción de 

información por avería o 

accidente 

Ausencia de copia de respaldo reciente 
Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los 

administradores 

Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los usuarios 
Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Dispositivos de 

almacenamiento 

Soportes (digitales) 

Acceso no autorizado 

Almacenamiento en dispositivos no 

seguros 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Ausencia de protocolos para el traslado 

seguro de soportes y documentos 

Poco 

probable 
Alto Si 

Inadecuada protección física del área 
Poco 

probable 
Alto No 

Acceso no autorizado a 

la información 

almacenada o 

transmitida 

Ausencia de cifrado 
Poco 

probable 
Alto No 

Degradación de los 

soportes 

Deficiente control de la degradación de 

los soportes 

Poco 

probable 
Alto No 
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ACTIVO AMENAZAS VULNERABILIDADES IMPA. PROB. RIES. GEST. 

Descontrol en la gestión 

de soportes 
Ausencia de un inventario de soportes 

Poco 

probable 
Alto No 

Destrucción de 

información por avería o 

accidente 

Ausencia de copia de respaldo reciente 
Poco 

probable 
Alto Si 

Destrucción no segura o 

reutilización de equipos 

y soportes 

Ausencia de protocolos para la 

destrucción y reutilización de equipos y 

soportes 

Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los 

administradores 

Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los usuarios 
Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Robo Deficiencias en la seguridad física 
Poco 

probable 
Alto Si 

Documentos en 

formato papel 

Documentación (papel) 

Acceso no autorizado 

Almacenamiento en dispositivos no 

seguros 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Ausencia de protocolos para el traslado 

seguro de soportes y documentos 

Poco 

probable 
Alto Si 

Copia o reproducción sin control 
Poco 

probable 
Alto No 

Inadecuada protección física del área 
Poco 

probable 
Alto No 

Destrucción no segura 

de documentación 

Ausencia de protocolos para la 

destrucción de documentación 

Poco 

probable 
Alto Si 

Robo Deficiencias en la seguridad física 
Poco 

probable 
Alto Si 

Comunicaciones 

electrónicas 

Disp. Comunicaciones 

Acceso no autorizado a 

la red WIFI 
Red WIFI no segura 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Acceso no autorizado al 

dispositivo 

Ausencia o deficiente sistema de 

autenticación 

Poco 

probable 
Alto Si 
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ACTIVO AMENAZAS VULNERABILIDADES IMPA. PROB. RIES. GEST. 

(router ADSL/fibra, 

punto de acceso...) Deficiente política de contraseñas 
Poco 

probable 
Alto Si 

Vulnerabilidades en 

equipos, programas y 

dispositivos 

Deficiente actualización de equipos 
Poco 

probable 
Alto Si 

Servicio de hosting 

web y correo 

electrónico 

Servicios cloud 

(hosting, mail, 

aplicaciones SaaS...) 

Acceso no autorizado 

Ausencia o deficiente sistema de 

autenticación 

Muy 

alto 

Poco 

probable 
Alto Si 

Deficiente política de contraseñas 
Poco 

probable 
Alto Si 

No se limita el número de intentos de 

acceso no autorizado 

Poco 

probable 
Alto No 

Errores de los 

administradores 

Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

Errores de los usuarios 
Deficiencias en la formación del 

personal 

Poco 

probable 
Alto Si 

 

10. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

MEDIDAS DE SEGURIDAD ACTIVOS IMPLANTADA 

Acceso remoto seguro Equipo Informático. No 

Actualización de programas, equipos y 

dispositivos 

Equipo Informático, Aplicaciones, 

Comunicaciones electrónicas. 
Si 

Almacenamiento seguro de soportes y 

documentos 

Dispositivos de almacenamiento, Documentos 

en formato papel. 
Si 

Compromiso de confidencialidad y deber de 

secreto 
Personal con acceso a datos. Si 
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Control de acceso Personal con acceso a datos. Si 

Copias de respaldo y recuperación 
Equipo Informático, Aplicaciones, Datos 

Personales, Dispositivos de almacenamiento. 
Si 

Entorno de trabajo seguro 

Despacho, Equipo Informático, Dispositivos 

de almacenamiento, Documentos en formato 

papel. 

Si 

Formación del personal 

Personal con acceso a datos, Aplicaciones, 

Datos Personales, Dispositivos de 

almacenamiento, Servicio de hosting web y 

correo electrónico. 

Si 

Política de trabajo fuera de los locales Despacho. Si 

Protocolos para el traslado seguro de soportes 

y documentos 

Dispositivos de almacenamiento, Documentos 

en formato papel. 
Si 

Protocolos para la destrucción de 

documentación 
Documentos en formato papel. Si 

Protocolos para la destrucción y reutilización 

de equipos y soportes 

Equipo Informático, Dispositivos de 

almacenamiento. 
Si 

Seguridad de la red WIFI Comunicaciones electrónicas. Si 

Sistema seguro de identificación y 

autenticación 

Equipo Informático, Aplicaciones, Datos 

Personales, Comunicaciones electrónicas, 

Servicio de hosting web y correo electrónico. 

Si 

Software anti-malware Equipo Informático. Si 

 

No se han producido Reclamaciones de afectados. 

No se han producido Brechas en la Seguridad. 
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La documentación para el cumplimiento de la normativa de protección de datos se ha elaborado en 

base a los datos incluidos en este documento y que han sido aportados al consultor por la entidad. 

Deberá comunicarnos cualquier alteración de dichos datos para poder actualizar la documentación de 

forma que refleje, en todo momento, la situación actual de la entidad. 

Igualmente, deberá informarnos de cualquier incidencia de relevancia que se produzca, en materia de 

Protección de Datos, con objeto de poder asesorarle para evacuar los trámites o implementar las 

medidas que correspondan dentro de los plazos legales para ello. 

El cliente, declara mediante la firma del presente documento, que la información proporcionada refleja 

la realidad de la situación administrativa de la entidad en el momento de la declaración de activos, 

proveedores, empleados, etc. 

 

Fecha: 04/09/2025 

AGRUPACIÓN DE AGENTES S.L. ASELIO FORMACION Y CONSULTORIA, S.L. 

Fdo.: 

           

 


